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Principali sfide future per le imprese esportatrici

Fragilita delle
economie
emergenti

Transizione Rallentamento
ecologica della crescita
e digitale globale

Politiche Maggiore
monetarie servitizzazione
restrittive dei prodotti

Riduzione degli Aumento
VEENEN dell'incertezza
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Le macchine industriali ACT italiane:
guali sono I tratti distintivi?

AUTOMAZIONE CREATIVITA TECNOLOGIA

Maggiore velocita Innovazione costante
nella produzione dei macchinari

Industria loT

Soluzioni su misura per

Maggiori volumi prodotti
9¢ P soddisfare la domanda

Realta aumentata

Ottimizzazione delle risorse Servitizzazione dei prodotti

Progettazione e
Reattivita alla sfide imposte assistenza da remoto
da esigenze di sostenibilita
e risparmio energetico

Inclusione della robotica
nel processo di produzione
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L'export italiano verso gli ASEAN ha superato
| livelll pre-pandemici nel 2022

(Indici 2010=100)
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W Fonte: elaborazioni Ufficio Studi SACE su dati ISTAT.
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Il recupero post-pandemico non e ancora completo
per I'export di beni ACT nei paesi ASEAN

(Indici 2010=100)
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W Fonte: elaborazioni Ufficio Studi SACE su dati ISTAT.
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Dopo la pandemia | default in Asia Pacifico
hanno superato la media globale

(Tassi di insolvenza delle imprese non finanziarie con rating speculativo)
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W Fonte: elaborazioni Ufficio Studi SACE su dati Moodys’ Investors Service.
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USA e UE fondamentali per volumi,
alto il potenziale degli avanzati asiaticl

(Miliardi di euro, mercati ordinati per potenziale sfruttabile)
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Potenziale significativo in Cina
tra | paesi emergenti

(Miliardi di euro, mercati ordinati per potenziale sfruttabile)
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Germania e Gilappone tra i principali concorrenti
nelle tipologie di prodotto ACT nel paesi avanzati

(Quote % di mercato sull'import di prodotti del’ACT; Italia e primi tre concorrenti;
mercati ordinati per potenziale sfruttabile)

80% |
0,
70% | HUN JPN
CHN FRA  [FRA CHN NLD
60% | FRA PRT KOR
A - JPN] (CHN| [N BEL |peL
CHE ITA cinl| [ERA CHN CZE
50% | FRA FRA| FRA ITA NLD ChN
CHN —] A ITA
40% 1 [kor CHN ITA FRA
30% i JPN ra [ /N rRA
] CHE o~
DEU DEU ITA
0% JPN KOR DEU DEU
1 cHN|l B DEU DEU KOR DEU
DEU ITA DEU| |pry DEU
10% PN JPN| |DEU DEU 6BR| | e,
1 |DEU
DEU
0% PEU
= 8 8 g & T £ w & & § & S oS 2 @ 5 NG NEE
5 8 s &£ 8 2 5§ 3 § 8§ 8 8 &8 3 &8 § E 8 2 =
= b = ] = @ — o o © = o m e = 1) s & =
T L 5 O < - 2 B 9 a S & E = = = = =
&» o S 2 & = = o < 2o <
: & & 5 -
=
(&) (=N
(18]
e
Nota: verde = aumento della quota dell'ltalia, 2018-2020; rosso = diminuzione.
W CONFINDLSTRIA Fonte: elaborazioni Centro Studi Confindustria e Fondazione Manlio Masi su dati UN-Comtrade, Banca mondiale, CEPIl e ISTAT.
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Cina e Germania sono I principali concorrenti
nelle tipologie di prodotti ACT nei paesi emergenti

(Quote % di mercato sull'import di prodotti del’ACT; Italia e primi tre concorrenti;
mercati ordinati per potenziale sfruttabile)
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ACT: allineamento geografico fra esportazioni
e partecipazioni estere nel 2022

(Valori %, dati ordinati per esportazioni)
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Africa Sub-Sahariana m Affiliate estere (entrata)
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Unione europea
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W CONFINDUSTRIA Fonte: elaborazioni degli autori del capitolo su dati COMEXT (commercio) ed AIDA (Bureau Van Dijk).
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Le esportazioni italiane di macchinari ACT
arrivano (quasi) ovunque

(Frontiera dei possibili mercati di destinazione, combinazioni di paesi e categorie di prodotto, 177 paesi
raggiungono almeno un mercato, la Cina ne raggiunge il massimo normalizzato a 100, periodo 2018-2020)
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@2\@ CONFINDUSTRIA Nota: assi in scala logaritmica. Fonte: elaborazioni Centro Studi Confindustria su dati UN-Comtrade.
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Le imprese italiane sono posizionate a meta
di un potenziale percorso di servitizzazione

(Uno schema degli stadi del percorso di servitizzazione
con il posizionamento medio delle aziende intervistate)

Preventivo Predittivo Business partner
@ . . Implementazione di
g Livello maturita attuale I | cambiamenti strategici
E ! ! Incremento dei TRASFORMAZIONE
& | | vantaggi competitivi MODELLO BUSINESS
| Mi OTTIMIZZAZIONE
iglicramento CESSO
| dellefficienza F'FF'LFctlc[IrlﬂET‘Tl:;D
@ | Riduzione del rischio MANUTENZIONE
“,'=' = |legato al prodotto PREDITTIVA
o .H
iy e seicons [
g © |
a2 € accordi di
% service level |
< | I
2 | |
]
2 | |
- € prodotto | |
(bene o macchina) | |
Product manufacturer/supporter : Service differentiator :L‘usmmu'admced/ Strategic partner
Fonte
primaria . ) - ) s ol
di ricavo Prodotto e assistenza Margine su servizi evoluti Margine finanziario
Evoluzione del modello di business
Fonte: rielaborazione da prospetto fornito da Federmacchine.
@aﬁ CONFINDUSTRIA prosp
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Il customer service proattivo necessita
di un percorso Iterativo di evoluzione

- Recupero base installata dei beni venduti DATI & DATA LAKE PORTAFOGLIO - comprensione delle esigenze dei clienti e del trend di mercato
- Sviluppo KPI e analitiche su base installata SERVIZI - Definizione di una strategia di evoluzione del proprio modello
- Definizione dati da rilevare mediante sensori per strategie di business

future - Definizione e razionalizzazione portafoglio servizi
- Modello dati e data governance - Definizione regole di ingaggio cliente e listino prezzi
- Data Lake & Al

- Identificazione competenze ECOSISTEMA GOVERNO - Segmentazione clienti e proposizione di
esterne necessarie ALLEANZE & CUSTOMER valore
- MNetwork e consorzi per potenziare PARTNERSHIP EXPERIENCE - Orientamento d_ell'nrganizzaizinne alla
presidio competenze e mercati customer experience
- Definizione strumenti finanziari - Misurazione customer experience con KPl e
SLA adeguati

- Definizinne _numre necessitd funzionali ABILITATORI
ed informatiche TECNOLOGICI

RETE VENDITA - Strategia di vendita e marketing
& INTERAZIONE - Riconfigurazione reti di vendita e

- Tipologie di dati da sensori e da cliente CLIENTE partner commerciali
- Definizione piattaforme informatiche ed - Adeguamento obiettivi e KPI della rete
architettura tecnologica di vendita

- Cyber security - Modalita di gestione diretta della
relazione con il cliente
- Tracciare con continuita opportunita e
bisogni cliente
- Sistemna premiante della rete vendita e ORGAN IZZﬁZIUNE, SUPPLY CHAIN - Gestione punto di disaccoppiamento prodotti/servizi per
coordinamento PROCESS| & CULTURA LOGISTIC & produzione ordinaria vs produzione per customer service e
- Disegno dell'organizzazione delle risorse OPERATION demand planning
(Business Unit /o unita dedicate) - Ottimizzazione network logistico
- Cambiamento culturale verso la vendita e - Standardizzazione dei moduli funzionali dei prodotti servizi
gestione di servizi - Configurabilita dei moduli di prodotto e servizio
@@\@ CONFINDUSTRIA Fonte: rielaborazione dell’autore del capitolo.
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| servizi di gestione ciclo di vita
POSSONO essere ulteriormente estes|

(Principali servizi gestione ciclo di vita erogati ai propri clienti, in % del totale clienti,
aziende suddivise per fatturato)

n Aziende < 25 min = Aziende 25 - 50 min = Aziende 50 - 100 min = Aziende > 100 min
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@E\@ CONFINDUSTRIA Fonte: dati dellosservatorio di Federmacchine avviato nel 2019 ed aggiornati al 2022-2023.
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| primi tre comparti rappresentano oltre la meta
di tutto I'export di ACT verso gli ASEAN

(Peso % 2022)

Macchine utensili,
robot e automazione
5,6%

Macchine per

calzature, Macchine e
pelletteria e ACCeSSOi
conceria per il vetro
3.5%

Macchine e
attrezzature per

; . . - Macchine per I'industria Macchine e
!‘_-.13th| ne per confezionamento e imballaggio Macchine per l'industria tessile grafica, cartaria, cartotecnica maﬂnriali}é .
30,3% 12,5% e affini, 4,5% fonderie 1 0%

Nota: Il peso del comparto “Macchine utensili, robot e automazione” potrebbe essere sottostimato a causa della revisione, lo scorso anno,
W CONFINDLSTRIA di alcuni dei codici doganali ad esso associati. Fonte: elaborazione Ufficio Studi SACE su dati ISTAT.
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Rispetto al 2010, il Vietham sale al primo posto

come destinazione del beni ACT

(Anello interno peso % 2010; anello esterno peso % 2022)

Cambogia 2,0% / Myanmar, Laos e Brunei 1,2%
Filippine 6,6% ’-

Vietnam 29,3%

4,3% \ ’
Singapore 9,4% 06% 02%
17.3% 14,2%
Malesia 12,1%
14,4%
24,4%

Thailandia 17,3% / Indonesia 22,0%

Fonte: elaborazione Ufficio Studi SACE su dati ISTAT.
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Filippine e Vietnam | principali mercati per incremento
di investimenti fissi nel prossimo gquinquennio

(Dimensione delle bolle = investimenti fissi lordi nel 2022)
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Tasso annuo di crescita composto investimenti fissi 2023-27

Note: al fine di rendere piu chiara la rappresentazione grafica il tasso di crescita annuo composto dei beni dellACT verso il Myanmar e stato
ridotto da +36,1% a +14%. La variabile “Investimenti fissi” & definita da Fitch come il valore dei beni capitali accumulati dai produttori, le

immobilizzazioni immateriali non sono considerate, sono presi in considerazione anche il costo dellammortamento e il valore dei beni non
W produttivi. Fonte: elaborazioni Ufficio Studi SACE su dati Fitch e ISTAT.
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| paesi a piu alto potenziale per i beni italiani del’ACT*

(Ranking dei primi 5 paesi avanzati e primi 5 paesi emergenti secondo il potenziale di export dell’'ltalia in mld di euro)

Potenziale Principali settori Principali concorrenti
sfruttabile P per paese

PRIMI CINQUE PAESI AVANZATI

Sistemi e componenti meccatronici per la trasmissione di potenza

Paese

F-= o - . A i ~ Germania, Giappone
= UsA 7 Macchine e stampi per materie plastiche e gomma e Carea del Sud

Macchine utensili, robot e automazione

Sistemi e componenti meccatronici per la trasmissione di potenza
‘ ' Francia 06 Macchine per l'industria tessile

Macchine e attrezzature per ceramica

Germaniz, Francia
e Svizzera

Macchine utensili, robot e automazione
. ) ) S Cina, Svizzera
3201 et )
Germania 0,6 Macchine e accessori per il vetro e Giappone

Macchine per la lavorazione del legno

Sistemi e componenti meccatronici per la trasmissione di potenza
) ) Germania, Giappane
'\l-' Canada 0,6 Macchine per [a lavorazione del legno ania, Glapp
e Corea del Sud

Macchine e attrezzature per la lavorazione delle pietre naturali

- ] Macchine utensili, robot e automazione Germania, Cina
Austria 0,5

- Macchine per confezionamento e imballaggio e Ungheria

PRIMI CINQUE PAESI EMERGENTI

Sistemi e componenti meccatronici per la trasmissione di potenza
e Cina 20 Macchine per lindustria tessile
Macchine utensili, robot e automazione

Germania, Giappone
e Corea del Sud

Macchine per lindustria tessile o
@ Turchia 07 Macchine e stampi per materie plastiche e gomma UE[;”S;:E'IDC'FC

Macchine per I'industria grafica, cartaria, cartotecnica e affini

Macchine e stampi per materie plastiche e gomma o
India 06 Macchine per l'industria tessile bermania, Glappone
e Corea del Sud

Macchine per calzature, pelletteria e conceria

Sistemi e componenti meccatronici per la trasmissione di potenza
“ Messico 04 Macchine utensili, robot e automazione
Macchine e materiali per fonderie

Germania, Giappone
e Corea del Sud

%)

Brasile 03 Macchine per accessori per il vetro Cina, Giappone, Spagna

* |l potenziale e I'individuazione dei principali concorrenti per mercato vengono effettuati secondo la metodologia Export Potential Analysis and
Development (EXPAND) della Fondazione Manlio Masi, che é stata sviluppata da Tullio Buccellato ed Enrico Marvasi in un progetto di ricerca
@9\@ TR FINBUETRIE awviato nel 2012 e coordinato da Beniamino Quintieri. Fonte: elaborazioni Centro Studi Confindustria e Fondazione Manlio Masi su dati UN-Comtrade.
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Valutare il potenziale di export
alla luce dei rischi

(Relazione tra rischio di credito SACE 2023 e potenziale di export EXPAnND 2018-2020

Federazione
Russa
Iran Ucraina
100 -
Nigeria /
Turchia
Pakistan $ [ Uzbekistan
80 A
Bangladesh ) i
y g Argentma India Vietnam
% 60 Brasile \Ungheria F/,,,,f’—TaiIandia
£ Messico ~_— Indonesia
g Emirati l:\rabl Regno Unito Irlanda
. Spagr?étl Rep. Ceca Malesia
S 40 - \ ' /
= Polonia Slo cchia &
ina
Belgio wma Arabia Saudita [Corea dey Stati Uniti
20 A
Germanla Canada
Australia “‘f
_ Danlmarca Austria
0 Svezia Swzzera Glappone Pa95| Bassi
T T T
35 45 55 65 75 85

Potenziale export ExPAnD

Nota: azzurro = mercati emergenti; rosso = mercati avanzati. L'indicatore di rischio di credito elaborato da SACE ¢ la media del rischio di mancato pagamento
verso controparti sovrane, corporate e bancarie a cui si espone un’impresa esportatrice italiana. L’indicatore di potenziale EXPAND considera il potenziale di
export rispetto ai concorrenti simili, la compatibilita domanda-offerta di export, e le prospettive di espansione del mercato.

W T — Fonte: elaborazioni Centro Studi Confindustria e Fondazione Manlio Masi su dati SACE e ExPAND.
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Gli strumenti da attivare
per larealizzazione del potenziale

SUPPORTARE LA SERVITIZZAZIONE ADOTTARE COMPORTAMENTI PIU SOSTENIBILI

FAVORIRE | TRATTATI INTERNAZIONALI STIMOLARE L'INNOVAZIONE

Investire in tecnologie pil efficienti per la
raccolta di dati e informazioni anche direttamente
dai macchinari attraverso l'utilizzo di sensori

Adottare modelli di azienda innovativi
in sinergia con la meccatronica

Favorire la diversificazione attraverso
l'innovazione di prodotto e/o la realizzazione
di nuove linee di prodotto

Incentivare gli investimenti in innovazione
delle imprese

sﬂ@ CONFINDUSTRIA
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